
不
動
産
な
ん
で
も
相
談

【
最
近
、
ゼ
ロ
金
利
解
除
に
な
り
ま
し
た
が
、
や
は
り
今
後
の

金
利
は
上
昇
し
て
い
く
の
で
し
ょ
う
か
？
住
宅
や
ア
パ
ー
ト

な
ど
の
ロ
ー
ン
の
支
払
な
ど
で
今
後
ど
ん
な
対
応
を
す
る
べ

き
な
の
で
し
ょ
う
か
？
】

の
金
利
に
も
影
響
し
て
く
る

こ
と
な
の
で
一
概
に
は
言
え

ま
せ
ん
が
（
殆
ど
影
響
は
な

い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
）
、

住
宅
ロ
ー
ン
や
ア
パ
ー
ト

ロ
ー
ン
な
ど
の
借
入
が
あ
る

方
に
は
大
き
な
打
撃
を
与
え

る
可
能
性
は
大
き
い
と
思
い

ま
す
。

住
宅
ロ
ー
ン
の
場
合
で
も
借

入
残
高
が
結
構
残
っ
て
い
る

と
ほ
ん
の
数
％
の
金
利
上
昇

で
も
確
実
に
支
払
は
増
え
て

き
ま
す
し
、
ア
パ
ー
ト
ロ
ー

ン
な
ど
は
特
に
金
利
分
は
経

費
と
し
て
処
理
で
き
ま
す
が
、

ロ
ー
ン
の
総
額
が
増
え
る

発
行
所

加
来
不
動
産
（有
）

発
行
者

加
来

寛

小
倉
南
区
守
恒
本
町
一-

十
二-

二
十
三-

一
〇
一

(093

）九
六
二
―
五
八
一
一
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「
ゼ
ロ
金
利
解
除
」
後
半

こ
と
は
避
け
ら
れ
ま
せ
ん
。

今
後
の
対
応
と
し
て
は
ま
ず

現
状
の
把
握
が
必
要
不
可
欠

だ
と
思
い
ま
す
。
例
え
ば
、

今
金
利
何
％
で
借
り
て
い
て

残
り
の
返
済
年
数
や
固
定
金

利
か
変
動
金
利
か
を
確
認
し

て
下
さ
い
。
も
し
、
固
定
金

利
で
も
２
％
を
上
回
っ
て
い

る
金
利
で
あ
れ
ば
検
討
の

余
地
が
あ
り
ま
す
し
、
変

動
な
ら
今
す
ぐ
に
５
年
・

１
０
年
の
固
定
金
利
に
借

換
え
た
方
が
良
い
で
し
ょ

う
。
ま
た
固
定
金
利
で
あ

と
数
年
残
っ
て
い
る
場
合

で
も
、
今
後
の
金
利
上
昇

を
睨
む
と
、
再
度
借
換
え

を
し
た
ほ
う
が
得
す
る
は

ず
で
す
。
更
に
は
余
裕
が

あ
る
の
で
あ
れ
ば
ま
と

ま
っ
た
金
額
で
繰
上
返
済

を
考
え
て
下
さ
い
。

細
か
い
条
件
は
考
え
な

い
前
提
で
例
を
挙
げ
る
と
、

５
千
万
円
の
借
入
で
当
初

３
％
の
金
利
だ
っ
た
場
合
、

こ
れ
を
２
％
に
す
る
だ
け

で
月
々26,830

円
の
節
約

で
す
。
年
間
だ
と321,960

円
も
の
節
約
に
な
り
ま
す
。

こ
の
金
額
は
家
賃
の
何
カ

月
分
で
し
ょ
う
か
？
動
く

な
ら
今
の
時
期
だ
と
私
個

人
的
に
は
思
い
ま
す
。

ま
た
、
借
換
も
さ
る
こ
と

な
が
ら
、
ア
パ
ー
ト
・
マ

ン
シ
ョ
ン
を
お
持
ち
の
方

に
は
是
非
頭
に
入
れ
て
お

い
て
頂
き
た
い
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
そ
れ
は
「
事
業

主
と
し
て
の
経
営
感
覚
を

も
つ
こ
と
」
で
す
。
そ
う

は
言
っ
て
も
急
に
経
営
感

覚
な
ん
て
言
わ
れ
て
も
ど

う
し
た
ら
良
い
か

梅
雨
が
明
け
て
か
ら
パ
ッ

タ
リ
と
雨
が
止
み
、
そ
の

代
わ
り
に
日
差
し
が
容
赦

な
く
ギ
ラ
ギ
ラ
と
照
り
つ

け
る
毎
日
に
な
り
ま
し
た
。

今
後
、
ど
ん
ど
ん
と
気
温

上
昇
傾
向
に
あ
る
よ
う
で

す
。
自
分
達
で
で
き
る
温

暖
化
防
止
の
行
動
を
、
少

し
づ
つ
で
も
実
行
し
て
い

き
た
い
も
の
で
す
ね
。

さ
て
本
題
に
入
り
ま
す
。

日
本
銀
行
は
７
月
１
４
日

の
金
融
政
策
決
定
会
合
で

ゼ
ロ
金
利
解
除
を
発
表
し

ま
し
た
。
こ
れ
が
ど
ん
な

影
響
を
与
え
る
か
、
と
い

う
こ
と
で
す
が
、
や
は
り

一
番
問
題
に
な
る
の
が
金

利
の
上
昇
だ
と
思
い
ま
す
。

た
だ
こ
れ
は
、
個
人
の
方

が
預
け
て
い
る
預
金

井料隆彦の感動体験！

7月7日と8日、私と妻の二人で東京へ行ってきました。目的地は東京ディズニーランド（以下TDL)とカ
シータというフレンチレストランでした。今回の東京行きは単なる旅行ではなく、研修としてでした。この
目的地の二つは共に、サービス面が優れている事で有名な所。私たち加来不動産も『お客さまにもっ
とより良いサービスを！』と考えていますので、実際に優れたサービスを体験しに行きました。TDLでは、
ウワサどおり園内がとってもキレイで、パレードを見る際にみんな地べたに座るのですが、まったく抵抗な
くどこでも座れるのです。それと行きたい場所に迷った際、どのスタッフに聞いてもとても親切に詳しく道
順を教えてくださる姿にも感動しました。二日目の夜に訪れたフレンチレストランのカシータでは、驚かさ
れることばかりでした！私たちは始めて訪問したのですが、入口で予約していた井料だと名乗った後は、
スタッフ全員が会った事もない私たちの名前を呼んで満面の笑顔で挨拶してくれるのにはとても驚きま
した。それも妻には苗字ではなく名前でです。この徹底振りは、やろうと思ってもなかなか出来る事では
ないなと思います。今回、TDLとカシータで感じた事は、しているサービスについては特別な事で
はないということです。清掃を徹底してやったり、園内（自分の職場内）の場所を全て把握してい
たり、お客さまの名前を呼んで笑顔で挨拶したり、等等。でもこれが簡単そうでなかなかできないのです。
私たちもそうです。まだまだこれからやるべきことはたくさんあるので、今回の研修旅行を生かしてお客
さまにもっと満足していただける会社にします！

地
域
イ
ベ
ン
ト
情
報

【夏
の
催
し
情
報
】

☆
海
峡
花
火
大
会
・・
・門
司

港
地
区
一
帯
・
下
関
市
唐
戸

一
帯

・
８
月
１
３
日
（日
）

☆
北
九
州
夏
祭
り
・小
文
字

焼
・・
・足
立
山

・８
月
１
３
日
（
日
）

☆
紫
川
サ
マ
ー
フ
ェ
ス
テ
バ

ル
・・
・紫
川
橋
（鉄
の
橋
）を
メ

イ
ン
会
場
に
紫
川
周
辺
に
て
開

催・紫
川
ク
ル
ー
ズ
・
７
月
２
９

日
（
土
）
〜
８
月
１
２
日
（土
）

紫
江
‘S

前

一
人
３
０
０
円

・
貸
し
ボ
ー
ト
・１
１
月
初
旬

ま
で
の
土
日
と
８
月
１
４
日

（
月
）・１
５
日
（火
）

・
１
１
時
〜
１
９
時
ま
で
紫
江

‘S

前

一
艘

３
０
０
円

東京に行きました♪



ち
ょ
っ
と
古
く
な
る
と
な

か
な
か
入
居
が
決
ま
ら
な

い
、
と
い
う
事
態
が
起
こ

り
つ
つ
あ
り
ま
す
。
ま
た

そ
の
不
安
を
煽
り
長
期
家

賃
保
証
な
ど
を
持
ち
か
け

て
く
る
ケ
ー
ス
も
あ
る
で

し
ょ
う
。
決
し
て
そ
れ
が

悪
い
と
言
う
わ
け
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
何
が
言
い
た

い
か
と
い
う
と
、
全
て
丸

投
げ
で
は
な
く
、
自
力
で

や
っ
て
い
け
る
最
低
限
の

知
識
や
経
験
が
な
い
と
、

も
し
も
の
と
き
に
は
大
変

な
こ
と
に
な
り
兼
ね
な
い
、

と
い
う
こ
と
で
す
。

平
成
十
八
年
の
路
線
価
が

つ
い
最
近
発
表
さ
れ
ま
し

た
が
、
地
価
が
上
昇
し
た

の
は
東
京
、
大
阪
、
名
古

屋
な
ど
の
一
部
の
商
業
地

域
と
福
岡
で
は
天
神
駅
前

が
１
４
年
ぶ
り
に
上
昇
と

の
こ
と
。
あ
と
は
軒
並
み

下
落
傾
向
に
あ
る
よ
う
で

す
。
た
だ
し
そ
の
下
げ
幅

は
減
少
傾
向
に
あ
り
ま
す

し
、
全
て
が
減
少
と
言
う

訳
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
た

だ
、
流
れ
は
確
実
に
二
極

化
に
進
ん
で
い
る
の
で
は
な

い
か
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

も
し
現
在
、
売
ろ
う
か
貸

そ
う
か
ど
う
し
た
ら
良
い
か

悩
ん
で
い
る
方
が
い
ら
っ
し
ゃ

い
ま
し
た
ら
ご
相
談
下
さ
い
。

一
人
ひ
と
り
に
あ
っ
た
ア
ド

バ
イ
ス
い
た
し
ま
す
。
ア
ド
バ

イ
ス
は
勿
論
、
無
料
で
す
。

ほんの小さな歩みでも、「成長率と継続年数の複利公式」で１
年後には４４％も自分の能力が高まっている。すごい結果を出
している人を見るにつけ、「あの人は天才だ」とか、「自分と
は頭の中身が違う」という人もいますが、じつはからくりは単
純。毎日毎日、ほんの少しの努力を続ければ、誰でもこの複利
の計算の恩恵を味わうことができます（「仕事は、かけ算」よ
り）。単純な計算で、毎日0.1％（1.001）成長したと仮定した
ときに１年後には44％（1.440）も自分の能力が高まっている
ということです。小さなこともやり続けることでやがては大き
なことを成し遂げることができる。と私自身も思っています。
が、実際はこれが難しいです。ほんの些細なことでもやり続け
ることは、本当に覚悟を決めないとできないと、実感していま
す。口では偉そうなことを言いますが、実際にできているもの
と言えば正直20％くらいではないでしょうか（苦笑）。ですが、
嘘も100回言えば本当に叶う、という言葉もありますので、私
はめげずに大風呂敷を広げ、後ろ指さされようが、なじられよ
うがこれからもドンドン偉そうなことを言い続けようと思って
います。そしていずれは嘘で終わるのではなく、「本当に叶え
ることができました。ありがとうございます！」と言います。

先月グッときた本の紹介

鮒谷 周史著 かんき出版

感
動
日
記

『仕事は、かけ算。』

分
か
ら
な
い
。
と
い
う
方
も

い
る
と
思
い
ま
す
が
、
難
し

く
考
え
る
必
要
は
あ
り
ま
せ

ん
。
ま
ず
は
現
状
を
把
握
す

る
こ
と
が
第
一
歩
で
は
な
い

か
と
思
い
ま
す
。

月
の
収
入
は
ど
れ
く
ら
い

あ
っ
て
、
毎
月
必
要
な
経
費

は
ど
の
く
ら
い
で
し
ょ
う

か
？
支
出
を
減
ら
せ
る
工
夫

は
な
い
で
し
ょ
う
か
？
逆
に
、

ど
う
や
っ
た
ら
付
加
価
値
を

高
め
て
家
賃
を
上
げ
る
こ
と

が
で
き
る
で
し
ょ
う
か
？

今
は
段
々
人
口
が
減
っ
て

い
っ
て
い
ま
す
。
で
す
が
相

変
わ
ら
ず
賃
貸
ア
パ
ー
ト
・

マ
ン
シ
ョ
ン
は
休
む
こ
と
な

く
建
築
さ
れ
て
い
ま
す
。
ま

た
分
譲
マ
ン
シ
ョ
ン
や
新
築

一
戸
建
て
も
同
じ
で
す
。
需

要
と
供
給
の
バ
ラ
ン
ス
が
崩

れ
て
く
る
と
ど
う
な
る
か
？

す
で
に
そ
の
現
象
は
出
て
き

て
い
ま
す
。
そ
の
現
象
と
は

「
二
極
化
」
で
す
。
す
で
に

耳
に
し
た
こ
と
が
あ
る
言
葉

だ
と
思
い
ま
す
。
支
出
が
増

え
る
中
で
こ
れ
ま
で
の
よ
う

に
ハ
ウ
ス
メ
ー
カ
ー
や
建
設

会
社
の
言
い
な
り
に
な
っ
て

ど
れ
も
似
た
よ
う
な
建
物
を

建
て
て
も
、
最
初
の
う
ち
は

良
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

【
吉
田
初
美
の
感
動
体
験
】

例
年
よ
り
少
し
長
か
っ
た

梅
雨
も
明
け
、
い
よ
い
よ

夏
本
番
で
す
！
青
い
空
、

白
い
雲
、
眩
し
い
日
差

し･
･
･

夏
生
ま
れ
の
私
に

と
っ
て
は
大
好
き
な
季
節

〜
！
と
言
い
た
い
と
こ
ろ

で
す
が
、
実
は
夏
は
大
の

苦
手
な
の
で
す･

･
･

。
そ
れ

で
も
夏
は
色
々
と
イ
ベ
ン

ト
ご
と
も
あ
り
、
楽
し
い

季
節
で
す
よ
ね
。
そ
ん
な

夏
の
イ
ベ
ン
ト
第
１
弾
と

し
て
、
先
日
夫
婦
で
あ
る

ア
ー
テ
ィ
ス
ト
の
ラ
イ
ヴ

を
聴
き
に
大
分
市
ま
で
出

掛
け
て
来
ま
し
た
。
座
席

も
前
か
ら
４
番
目
の
ど
真

ん
中
と
最
高
の
場
所
で
感

動
し
、
大
い
に
盛
り
上
が

り
ま
し
た
。
家
で
の
ん
び

りC
D

を
聴
く
の
と
は
や
っ

ぱ
り
全
然
違
い
ま
す
。
音

楽
を
生
で
聴
き
、
会
場
の

皆
が
一
体
に
な
れ
る
ラ
イ

ヴ
は
や
っ
ぱ
り
イ
イ
で
す

ね
。
ラ
イ
ヴ
の
予
定
は
こ

の
先
ま
だ
ま
だ
あ
り
、
と

て
も
楽
し
み
で
す
！
こ
れ

か
ら
も
ラ
イ
ヴ
を
体
感
し

な
が
ら
自
分
の
感
性
を
磨

い
て
い
き
た
い
で
す
。

【
加
来
寛
の
感
動
体
験
】

随
分
前
か
ら
予
定
し
て
い
た

バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
大
会
を
、
よ

う
や
く
開
催
す
る
こ
と
が
で

き
ま
し
た
。
こ
れ
は
私
の
自

宅
屋
上
で
、
主
に
住
ん
で
い

た
だ
い
て
い
る
マ
ン
シ
ョ
ン

の
住
民
の
人
達
と
そ
の
友
達

を
集
め
て
行
い
ま
し
た
。
当

日
は
雨
の
心
配
も
あ
り
ま
し

た
が
、
何
と
か
無
事
に
終
了

し
ま
し
た
。
同
じ
マ
ン
シ
ョ

ン
に
住
ん
で
は
い
る
も
の
の
、

普
段
な
か
な
か
会
う
こ
と
も

な
い
し
、
会
っ
て
も
挨
拶
程

度
な
の
で
す
が
、
お
酒
を
酌

み
交
わ
し
、
お
い
し
い
お
肉

や
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
を
食
べ
な

が
ら
だ
と
会
話
も
弾
み
、
短

い
時
間
で
し
た
が
す
ご
く
親

し
く
な
れ
た
貴
重
な
時
間
で

し
た
。
今
、
隣
に
が
ど
ん
な

人
が
住
ん
で
い
る
か
分
か
ら

な
い
と
い
う
時
代
に
逆
行
す

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
私

は
こ
う
い
っ
た
人
と
人
と
の

触
れ
あ
い
は
と
て
も
大
事
だ

と
感
じ
て
い
ま
す
。
ま
た
こ

の
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
を
行
う
に

あ
た
り
、
妻
や
パ
ー
ト
の
初

美
さ
ん
、
ま
た
井
料
さ
ん
の

奥
さ
ん
ま
で
一
緒
に
手
伝
っ

て
も
ら
い
、
大
変
助
か
り
ま

し
た
。
お
陰
で
楽
し
む
こ
と

が
出
来
ま
し
た
。
感
謝
！




